
アフターメンテナンス連絡先 工種名 電話番号 電話受付時間

建物本体

電気設備工事

給排水設備工事

ガス設備工事

エコキュート設備工事

光冷暖房設備工事

空調設備工事

エレベーター設備工事

修理のご依頼先 主な対象機器 フリーダイヤル 電話受付時間

LIXIL 修理受付センター (旧INAX) https://www.lixil.co.jp/support/purpose/repair.htm ユニットバス・洗面化粧台・トイレ 0120-179-411 9：00〜20：00(365⽇受付) ※19：00以降は受付のみ 年末年始除く

LIXIL 修理受付センター (旧サンウェーブ) https://www.lixil.co.jp/support/purpose/repair.htm キッチン 0120-000-072 9：00〜19：00 年末年始除く

LIXIL 修理受付センター (旧トステム・旧新⽇軽) https://www.lixil.co.jp/support/purpose/repair.htm サッシ・エクステリア 0120-413-433 月〜金　9：00〜18：00　土・日・祝日・年末年始・夏期休暇除く

TOTOメンテナンス 修理受付センター https://www.tom-net.jp/TOMNET/guaide03.htm キッチン・ユニットバス・洗面化粧台・トイレ 0120-1010-05 8：00〜19：00(365⽇年中無休)

トクラス　修理のご相談 (旧ヤマハ) https://www.toclas.co.jp/support/ キッチン・ユニットバス・洗面化粧台 0120-119-555 月〜金　9：00〜17：30　土・日・祝　9：00〜17：00

ウッドワン　お問い合せ・サポート https://www.woodone.co.jp/support/ システムキッチン 0120-641-265 平日・土日・祝日　9：00〜18：00　年末年始・夏季休業除く

タカラスタンダード　お客さまサポート http://www.takara-standard.co.jp/support/ キッチン・システムバスルーム・洗面化粧台 0120-557-910 9：00〜18：00 ⼟⽇祝、夏季・年末年始休業⽇を除く

KVK 修理受付センター (旧MYM品含む) http://www.kvk.co.jp/contact/ 水栓金具 0120-474-161 9：00〜12：00、13：00〜17：00

ノーリツコンタクトセンター https://www.noritz.co.jp/contact/ ガス給湯器(エコジョーズ)・浴室換気乾燥暖房機 0120-911-026 365⽇24時間受付

リンナイ　修理のご相談 https://www.rinnai.co.jp/contact/repair/index.html 温水式床暖房システム・ガス給湯器 0120-054-321 修理の受付時間：365日24時間受付、修理の相談時間：平日9：00〜18：30　土日祝日9：00〜17：00

パーパス　修理受付センター http://www.purpose.co.jp/aftersupport/repair/ ガス給湯器 0120-260-884 年中無休・24時間受付

ハーマンお問合せ窓口 https://www.harman.co.jp/contact/ ガスコンロ 0120-38-8180 年中無休・24時間受付

東芝キャリア　修理のご相談 https://www.toshiba-carrier.co.jp/contact/index_j.htm 換気扇・全館空調 0120-1048-00
修理受付時間：365日・9：00〜20：00
相談受付時間：月〜金・9：00〜18：00(日曜日除く)　※相談については土祝：折り返しのみ対応

ダイキン工業　お客様総合窓口　修理のご相談 https://www.daikincc.com/service_network.html 全館空調 0120-88-1081 平日、土、日、祝日ともに24時間受付

デンソー　住宅製品修理センター https://www.denso-solution.com/paradia/contact/individual.html 全館空調 0120-3838-21 365⽇受付 ※修理対応は会社稼働⽇のみ

パナソニック　お客様ご相談センター(換気扇専用) http://sumai.panasonic.jp/air/kanki/cs/call.html 換気扇 0120-878-314 9：00〜18：00 年中無休

パナソニック　修理ご相談窓口 https://sumai.panasonic.jp/support/repair/
キッチン・ユニットバス・洗面・トイレ・電気温

水器・エコキュート・インターホン・照明器具
0120-872-150 月〜土　9：00〜19：00　日・祝・年末年始　9：00〜18：00　※年中無休

三菱電機　修理受付センター http://www.melsc.co.jp/support/index.html#phone 光冷暖房(屋外機)・エコキュート 0120-56-8634 365⽇24時間受付

長府製作所　修理に関するお問合せ https://chofu.co.jp/support/index.html 光冷暖房(屋外機) 0120-925-339 365⽇24時間受付

コイズミ照明　修理センター https://www.koizumi-lt.co.jp/support/serviceCenter.html 照明器具 0570-01-5123 9：00〜17：30 ⼟・⽇・祝⽇・夏季休暇・年末年始除く

アイホン　修理受付センター https://www.aiphone.co.jp/support/contact_repair/ インターホン(ドアホン) 0120-037-704 9：00〜17：30 年中無休

三協アルミ　お客様サポート　修理のご依頼 https://alumi.st-grp.co.jp/inquiry/index.html サッシ、玄関ドア 0120-07-4566 月〜金 9：00〜17：00　土・日曜、祝日、夏期休業、年末年始除く

三和シャッター　修理のご相談 https://www.sanwa-ss.co.jp/general/mainte/emergency/ 雨戸シャッター・ガレージシャッター 0120-3030-17 365⽇24時間受付

文化シャッター　修理・取替 https://www.bunka-shutter-service.co.jp/service/repairing.html 雨戸シャッター・ガレージシャッター 0120-365-113 365⽇24時間受付

有限会社オースロック　大須本店 http://www.ohsu-lock.co.jp/ 鍵開け・鍵交換 0120-13-0469 平日9：00〜19：00　土・祝9：00〜18：00

※ほとんどのメーカーがWEBからの修理申し込みも可能です。

岡谷サービス＆ホームズ(株) 052-204-8124
平日9：00～18：00
土・日・祝日・夏季休暇・年末年始除く


